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□ 社員教育をしたい

□ 社員のコミュニケーションスキルを高めたい

□ リーダーへの基礎研修を実施したい

ロールプレイングにより基礎スキルを体に刷り込むので、研修翌日
から社員のコミュニケーションスキルが高まる

ビジネスの基本となるコミュニケーションを基礎から徹底的に学ぶ
ことで顧客対応の質が高まる

リーダーのコミュニケーションスキル向上が組織の雰囲気を改善し、
業績向上につながる

サービス活用手順

Step1 研修依頼後、スケジュール、詳細打ち合わせ Step2 研修実施

※ 研修実施は4～20名程度が最適です。

※ 研修実施をご希望の際は、当事務所にご依頼ください。

実践型リーダーシップ研修
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期待する効果

解決したい課題
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